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m Dm MESYUARAT JAWATANKUASA KUALITI UPM KALI KE-60

UNTVERSITI PUTRA MALAYSIA

TARIKH : 19 JULAI 2024 (JUMAAT)

(Senilwy scenanti MASA . 9_00 pAGI

TEMPAT : BILIK PERSIDANGAN JURUTERA,
FAKULTI KEJURUTERAAN, UPM

Agenda

Kata Aluan Pengerusi

Pengesahan Minit Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti UPM Kali ke-59

Perkara — Perkara Berbangkit

Laporan Dokumentasi (QMS, ISMS)

Laporan Audit (QMS, ISMS)

Laporan Pencapaian Objektif ISO

a. Laporan Pencapaian Objektif Kualiti QMS :

Key Performance Indicator (KPI)
(Penetapan KPI Tahun 2024) - tiada laporan pada sesi mesyuarat kali ini.

Pelan Tindakan Peringkat Fungsian dan Aras
(Januari — Jun 2024)

Piagam Pelanggan
(Januari — Jun 2024) — pelaporan setakat Mei 2024

b. Laporan Pencapaian Objektif ISMS
(Januari — Jun 2024)

Laporan Maklum Balas Pihak Berkepentingan ISO 2024:
a) QMS
b) ISMS
Laporan Penilaian Risiko ISO
a. Laporan Penilaian Risiko QMS
(Pertengahan Tahun Pertama (HY1) 2024)

b. Laporan Penilaian Risiko ISMS
(Januari — Jun 2024)

Laporan Latihan Universiti

Laporan Pengurusan Rekod Universiti

Hal-hal Lain

11.1

Pelaksanaan Sambutan Hari Kualiti dan Inovasi Perkhidmatan (HKIP) UPM
Tahun 2023/2024



